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Comercio al por menor no realizado en establecimientos

En la presente Guia de Asistencia se recogen los trdmites especificos requeridos para la
prestacion de servicios en el ambito del comercio al por menor no realizado en
establecimientos.

En este contexto, se entiende por Comercio al por menor no realizado en
establecimientos, aquella actividad que tiene por objeto situar u ofrecer en el mercado
productos y mercancias cuyos destinatarios sean los usuarios finales de los mismos y se
realice fuera de un establecimiento comercial® abierto al publico de manera permanente.

La normativa especifica de los productos objeto de dicha modalidad de comercio,
establece requisitos adicionales que deben cumplir los prestadores y se recogen en las
Guias de Asistencia correspondientes.

Se detallan a continuacion, los principales tipos de comercio al por menor no realizado en
establecimientos:

Comercio al por menor de productos alimenticios, bebida y tabacos en puestos de
ventay en mercadillos

Es aquella actividad realizada por comerciantes fuera de un establecimiento comercial
permanente mediante instalaciones desmontables o transportables, incluida la venta
realizada en camiones - tienda a través de las siguientes modalidades:

+ La efectuada en mercadillos de manera periédica u ocasional, en puestos o
instalaciones desmontables, mdéviles o semimdviles.

« La desarrollada, excepcional y puntualmente, en recintos o espacios reservados
para celebracion de fiestas populares.

* La realizada en enclaves aislados en la via publica, en puestos de caracter
ocasional autorizados Unicamente durante la temporada propia del producto
comercializado.

Para la prestacion de servicios de venta al por menor realizado en puestos de venta y
mercadillos, es preciso el cumplimiento de determinados requisitos:

+ Estar dado de alta en el epigrafe correspondiente de la licencia fiscal de
actividades comerciales y encontrarse al corriente de pago.

» Estar al corriente del pago de las cotizaciones de la Seguridad Social.
« Estar al corriente de pago de obligaciones tributarias.

* Reunir las condiciones y requisitos exigidos por la normativa reguladora del
producto objeto de venta ambulante.

+ Estar en posesion de la autorizacion municipal correspondiente.

La venta de tabaco fuera de establecimiento no se recoge en la presente Guia de
Asistencia ya que queda prohibida de acuerdo a la legislacion estatal.
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Comercio al por menor de productos textiles, prendas de vestir y calzado en
puestos de ventay en mercadillos

Esta actividad se realiza a través de venta ambulante por lo que cuenta con las mismas
caracteristicas que el Comercio al por menor de productos de alimentacion, bebidas y
tabaco.

Comercio al por menor de otros productos en puestos de ventay en mercadillos

Dentro de este apartado se incluye el comercio de la siguiente tipologia de productos:
* Floresy plantas
* Animales
» Ferreteria y menaje
* Libros
« Juegosy juguetes
« Aparatos domésticos y electrénica de consumo
» Grabaciones musicales y de video
- Etc.
Esta actividad se realiza a través de venta ambulante por lo que cuenta con las mismas

caracteristicas que el Comercio al por menor de productos de alimentacién, bebidas y
tabaco.

Comercio al por menor a distancia

Se considera como tal la venta celebrada sin la presencia fisica simultanea del comprador
y vendedor, siempre que su oferta y aceptacién se realicen de forma exclusiva a través de
una técnica de comunicacién a distancia y dentro de un sistema de contratacién a
distancia organizado por el vendedor.
Dentro de esta modalidad de venta se engloban los siguientes tipos de venta:

« Catéalogo

« Teléfono

* Impreso con o sin destinatario

« Carta normalizada

* Publicidad en prensa con cupon de pedido

* Radio

+ Television

* Visiofono (teléfono con imagen)

+ Video texto

* Fax (telecopia)
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Comercio electronico
Esta actividad consiste en la oferta y contratacion de servicios por via electronica.

La normativa que regula el comercio electronico liberaliza esta actividad y exime al
prestador de servicios de la obligacion de obtencion autorizacion administrativa alguna
para ejercer dicha actividad, salvo la especifica en materia del objeto que se vaya a
comercializar.

Otro comercio al por menor no realizado ni en establecimientos, ni en puestos de
venta ni en mercadillos que a su vez engloba las siguientes actividades

Dentro de esta categoria se recoge las siguientes actividades de comercio:

* Venta directa o a domicilio: Son aquellas en las que la oferta se produce en
domicilios privados, lugares de ocio o reunion, centros de trabajo y similares que
no sean el establecimiento del vendedor, directamente por el comerciante o a
través de empleados o representantes, con presencia fisica de ambas partes, tanto
si se produce como si no, en el momento de la venta, la entrega de la cosa
vendida.

Adicionalmente se incluyen en esta actividad:

— Las denominadas ventas en reuniones, en las que la oferta de las
mercancias o los servicios se efectia mediante demostracion practicada
ante un grupo de personas, en reunion ocasionalmente organizada por una
de ellas en su propio domicilio 0 a peticién del vendedor.

— Las realizadas durante una excursion organizada por el comerciante.

* Venta automatica: Aquella forma de distribucién detallista, en la cual se pone a
disposicion del consumidor el producto o servicio para que éste lo adquiera
mediante el accionamiento de cualquier tipo de mecanismo y previo pago de su
importe. Esta modalidad de venta se realiza a traves de maquinas de ventas
automatica, que bien pueden ser de bienes (bebidas o snacks, juguetes, etc.) o de
servicios (venta de entradas para espectaculos con tarjetas, etc.).

* Venta en publica subasta: Aquella actividad consistente en ofertar, publica e
irrevocablemente, la venta de un bien a favor de quien ofrezca, mediante el
sistema de pujas y dentro del plazo concedido al efecto, el precio mas alto por
encima de un minimo, ya se fije éste inicialmente o mediante ofertas descendentes
realizadas en el curso del propio acto.

* Venta de combustible en instalaciones del cliente: Consiste en el suministro
domiciliario de combustible a un consumidor o usuario final con producto
procedente de un operador, de intercambios intracomunitarios o de importacion.
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Requisitos para la prestacion de servicios

En este capitulo se describen los requisitos legales existentes en Espafia para la
prestacion de servicios y establecimiento asociados a las actividades de comercio al por
menor no realizado en establecimientos.

Una vez identificada la forma juridica para el establecimiento o prestacién de servicio sin
establecimiento, que va a adoptar, el prestador debera cumplir con los tramites legales de
caracter genérico para el acceso o0 constitucién, segun corresponda, y el ejercicio de la
actividad. El contenido completo de esta informacién esta recogido en la “Guia de
Asistencia para la prestaciéon de servicios en Espafia”’ que se encuentra a disposicion
del ciudadano en la Ventanilla Unica de la Directiva de Servicios.

A continuacién, se detallan los tramites especificos para el acceso y ejercicio de la
actividad asociada al comercio al por menor no realizado en establecimientos, segin su
tipologia por parte de los prestadores de servicios provenientes del territorio nacional o de
cualquier Estado miembro de la Unién Europea.

2.1. Requisitos para el acceso a la actividad

El establecimiento y libre prestacion de servicios de publicidad y organizacion de eventos
no cuenta con ningun tramite especifico adicional a los recogidos en la “Guia de
Asistencia para la prestacion de servicios en Espafia’.

2.2. Requisitos para el ejercicio de la actividad

Una vez cumplidos los requisitos especificos de acceso, la normativa espafiola exige que
toda persona fisica o juridica que dedique su actividad a la prestacion de servicios en el
ambito del comercio al por menor fuera de establecimientos cumpla los requisitos
recogidos a continuacion.

Comercio al por menor realizado en puestos de venta 'y en mercadillos

Ademas de cumplir los requisitos especificos en materia del objeto de venta es preciso que
el prestador reciba la correspondiente autorizacion de la CCAA donde vaya a realizar la
actividad, para ello debe proceder a la inscripcion en el registro que haya sido habilitado en
la CCAA correspondiente, indicando el ambito de actuacién asi como la relacion de
productos a comercializar :

* Inscripcién en el Registro de Comerciantes Ambulantes en aquellas Comunidades
Auténomas objeto de la prestacion donde exista dicho registro.

* Inscripcién en el Registro de comerciantes minoristas de ventas especiales. en
aquellas Comunidades Autbnomas objeto de la prestacién donde exista dicho registro
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* Inscripcién en el Registro de Empresas y Actividades Comerciales en aquellas
Comunidades Auténomas objeto de la prestacion donde exista dicho registro. La
inscripcién es de caracter obligatorio para todas aquellas personas fisicas o juridicas
gue desarrollen una actividad comercial y requisito indispensable para la obtencion de
licencias municipales o subvenciones por parte de los organismos autonémicos y
locales.

« Como informacién adicional, se tendria que obtener el Certificado de Manipulador
de Alimentos que pasa por la realizacion de un curso especifico en higiene
alimentaria en centros o escuelas de formacion profesional o educacional
reconocidas por organismos oficiales.

Por otro lado es requisito indispensable para el ejercicio de la actividad obtener una
licencia municipal del Ayuntamiento correspondiente donde se vaya a realizar la
actividad de venta ambulante.

Adicionalmente para el correcto desarrollo de la actividad quienes ejerzan esta actividad
deberan tener expuesto en forma facilmente visible para el publico sus datos personales
y el documento en el que conste la correspondiente autorizacién municipal, asi como
una direccion para la recepcion de las posibles reclamaciones.

Comercio al por menor a distancia

Obligacion del prestador de inscribirse en el Registro de empresas de venta a distancia
de la CCAA donde vaya a ejercer su actividad o el Registro central ubicado en el Ministerio
de Industria, Turismo y Comercio para aquellos prestadores ya establecidos en otro Estado
miembro, www.mityc.com.

En algunas CCAA no esta habilitado dicho Registro por lo que, se debe llevar a cabo la
inscripcion para obtener la autorizacidon autondmica de venta a distancia en el Registro de
Empresas y Actividades Comerciales o el Registro de comerciantes minoristas de
ventas especiales, silo hubiera, en la CCAA de prestacion del servicio.

Adicionalmente existen una serie de requisitos que deben cumplir los prestatarios del
servicio para el normal ejercicio y desarrollo de la actividad:

« Antes de iniciar el procedimiento de contratacion y con la antelacion necesaria, el
vendedor debera suministrar al consumidor, de forma veraz, eficaz y suficiente, la
siguiente informacion:

— Laidentidad del vendedor y su direccion.

— Las caracteristicas esenciales del producto.

— El precio, incluidos todos los impuestos.

— Los gastos de entrega y transporte, en su caso. Guia de Asistencia
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— El coste de la utilizacion de la técnica de comunicacion a distancia cuando se
calcule sobre una base distinta de la tarifa basica.

— El plazo de validez de la oferta y del precio.

— La duracién minima del contrato, si procede, cuando se trate de contratos de
suministro de productos destinados a su ejecucién permanente o repetida.

— Las circunstancias y condiciones en que el vendedor podria suministrar un
producto de calidad y precio equivalentes, en sustitucion del solicitado por el
consumidor, cuando se quiera prever esta posibilidad.

— En su caso, indicacion de si el vendedor dispone o esta adherido a algun
procedimiento extrajudicial de solucién de conflictos.

Por otro lado, para la efectiva contratacion de objetos o servicios a distancia se
requiere el consentimiento expreso del comprador. Cualquier envio no solicitado
gue se realice faculta al receptor de tales articulos a no estar obligado a su
devolucién, ni podra reclamarsele el precio.

Salvo que las partes hayan acordado otra cosa, el vendedor deberd ejecutar el
pedido a mas tardar en el plazo de treinta dias a partir del dia siguiente a aquel en
gue el comprador le haya comunicado su pedido.

En caso de no ejecucion del contrato por parte del vendedor por no encontrarse
disponible el bien objeto del pedido, el comprador debera ser informado de esta falta
de disponibilidad y debera poder recuperar cuanto antes, y en cualquier caso en un
plazo de treinta dias como maximo, las sumas que haya abonado. En el supuesto de
gue el vendedor no realice este abono en el plazo sefialado, el comprador podra
reclamar que se le pague el doble de la suma adeudada, sin perjuicio a su derecho
de ser indemnizado por los dafos y perjuicios sufridos en lo que excedan de dicha
cantidad.

De no hallarse disponible el bien objeto del pedido, cuando el consumidor hubiera
sido informado expresamente de tal posibilidad, el vendedor podra suministrar sin
aumento de precio un producto de caracteristicas similares que tenga la misma o
superior calidad. En este caso, el comprador podra ejercer sus derechos de
desistimiento y resolucion en los mismos términos que si se tratara del bien
inicialmente requerido.

El comprador dispondra de un plazo minimo de siete dias habiles para desistir del
contrato sin penalizacion alguna y sin indicacién de los motivos.

Guia de Asistencia
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« Por ultimo, el consumidor debera haber recibido por escrito, a la ejecucion del
contrato, las siguientes informaciones y documentos:

— Informacion escrita sobre las condiciones y modalidades de ejercicio de los
derechos de desistimiento y resolucién, asi como un documento de
desistimiento o revocacion, identificado claramente como tal, que exprese el
nombre y direcciébn de la persona a quien debe enviarse y los datos de
identificacion del contrato y de los contratantes a que se refiere.

— La direccion del establecimiento del vendedor donde el comprador pueda
presentar sus reclamaciones.

— Informacion relativa a los servicios postventa y a las garantias comerciales
existentes.

— En caso de celebracion de un contrato de duracion indeterminada o de
duracién superior a un afio, las condiciones de rescision del contrato.

Comercio electrénico

La normativa especifica en la materia, dispensa de la obtencion de cualquier autorizacion
para el ejercicio de dicha actividad, no obstante, algunas CCAA establecen la obligacion de
inscripcion en el registro correspondiente que tengan habilitado:

* Inscripcion en el Registro de Empresas y Actividades Comerciales.
* Inscripcion en el Registro de comerciantes minoristas de ventas especiales.
 Inscripcion en el Registro de empresas de venta a distancia.
Adicionalmente existen una serie de requisitos que deben cumplir los prestatarios del
servicio para el normal ejercicio y desarrollo de la actividad:

» El prestador de servicios de la sociedad de la informacién que realice actividades de
contratacion electronica tendra la obligaciéon de poner a disposicion del destinatario,
antes de iniciar el procedimiento de contrataciéon y mediante técnicas adecuadas al
medio de comunicacion utilizado, de forma permanente, facil y gratuita,
informacion clara, comprensible e inequivoca sobre los siguientes extremos:

— Los distintos tramites que deben seguirse para celebrar el contrato.

— Si el prestador va a archivar el documento electronico en que se formalice el
contrato y si éste va a ser accesible.

— Los medios técnicos que pone a su disposicion para identificar y corregir
errores en la introduccion de los datos.

— Lalengua o lenguas en que podra formalizarse el contrato.

Guia de Asistencia
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— Esta obligacion de informacion se dara por cumplida si el prestador la incluye
en su pagina o sitio de Internet.

« Al inicio del procedimiento de contratacion, el prestador de servicios debera poner a
disposicion del destinatario las condiciones generales a que, en su caso, deba
sujetarse el contrato, de manera que éstas puedan ser almacenadas y reproducidas
por el destinatario.

« En el momento posterior a la celebracién del contrato el prestatario estara obligado a
confirmar la recepcién de la aceptacion del contrato mediante envio de acuse de
recibo por email o cualquier otro medio adecuado.

Otro comercio al por menor no realizado ni en establecimientos ni en puestos de
venta ni en mercadillos

Las distintas actividades que componen este apartado cuentan con los siguiente tramites
para el ejercicio:
Venta directa o a domicilio

Para el ejercicio de la venta a domicilio se debe obtener la previa autorizacion
autondmica en la que se debe indicar la relacion de productos a comercializar asi como la
relacion de vendedores que vayan a realizar esta modalidad de venta, mediante la
inscripcion en el registro que tenga habilitado la CCAA correspondiente:

— Registro de empresas de venta a domicilio.

— Registro de Empresas y Actividades Comerciales.

— Registro de comerciantes minoristas de ventas especiales.
Venta automaética

Para el ejercicio de la venta automatica se debe obtener la previa autorizacion
autondmica en la que se debe indicar la relacion de productos a comercializar asi como el
namero de maquinas de venta automatica o maquinas vending con las que cuentan,
mediante la inscripcion en el registro que tenga habilitado la CCAA correspondiente:

— Registro de Empresas y Actividades Comerciales.
— Registro de comerciantes minoristas de ventas especiales.

Por otro lado, las maquinas de venta automatica deben cumplir con la normativa
técnica correspondiente y cumplir con las siguientes obligaciones:

Guia de Asistencia
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— En todas las maquinas de venta deberd figurar con claridad cuél es el
producto que expenden, su precio, tipo de monedas que admiten,
instrucciones para la obtencion del producto deseado, datos de
homologacién del aparato, identidad del oferente y nimero de inscripcion
en el correspondiente Registro, asi como una direccion y teléfono donde
se atenderan las reclamaciones.

— Asimismo deben contar con un mecanismo que permita la devolucion
automatica del importe introducido en el caso de no facilitarse el articulo
solicitado.

Adicionalmente para el correcto desarrollo de la actividad quienes ejerzan esta actividad
deberan obtener la correspondiente licencia municipal para instalar las maquinas
vending en la via publica.

Venta en publica subasta

Para la realizacion de actividades de venta en publica subasta se debera proceder a la
inscripcién en el registro correspondiente que la CCAA haya habilitado:

— Registro de Empresas y Actividades Comerciales.
— Registro de comerciantes minoristas de ventas especiales.

Adicionalmente, se debera comunicar a la Delegaciéon del Gobierno de la CCAA
correspondiente la celebracion de una subasta ocasional de objetos de joyeria o de
arte, en locales o establecimientos no dedicados habitualmente a estas actividades
para que la policia lleve a cabo una inspeccion presencial para la comprobacion de las
correctas medidas de seguridad.

Venta de combustible en instalaciones del cliente

Deberan inscribirse en el Registro de Empresas y Actividades Comerciales en aquellas
Comunidades Autbnomas objeto de la prestacion donde exista dicho registro.

Guia de Asistencia
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Organizaciones y Asociaciones de asistencia practica

En Espafia, existen asociaciones y organizaciones de caracter genérico que prestan
asistencia al prestador y el destinatario de servicios. El contenido completo de esta
informacion esta recogido en la “Guia de Asistencia para la prestacién de servicios en
Espafia” que se encuentra a disposicion del ciudadano en la Ventanilla Unica de la
Directiva de Servicios. Adicionalmente, existen organismos especificos para las asistencia
en materia comercio al por menor fuera de establecimientos.

3.1. Asistencia practica para el prestador de servicios

Confederacion Espafola del Comercio, entidad empresarial y sectorial para la
defensa, la representacion y el fomento de los intereses generales del sector del
comercio de la PYME de servicios y de autbnomos en Espafia. Los servicios
prestados de la Confederacion engloban, entre otros, la representacion y defensa
de los intereses de sus asociados, la interlocucién con las Administraciones y
distintas organizaciones nacionales e internacionales, actividades de formacion e
informacion (jornadas, seminarios y reuniones, estudios, proyectos, etc.) y el
asesoramiento juridico, fiscal, laboral, mercantil, nuevas tecnologias, medio
ambiente y sostenibilidad y de calidad, www.confespacomercio.com.

Federacion de Comercio Electronico y Marketing Directo, FECEMD, es una
organizacién sin animo de lucro que desde 1977 ha sido protagonista del
crecimiento y consolidacion del sector en todos sus @mbitos: Comercio Electronico,
Marketing Directo, Marketing Relacional, Marketing Interactivo, Marketing
Telefénico, Publicidad Directa y Bases de Datos y Venta a Distancia,
www.fecemd.org.

Asociaciéon de Venta a Distancia, AVAD, es una entidad sin animo de lucro que
desde el afio 1977 representa y promociona el sector de la Venta a Distancia en
Espafia. AVAD se halla en el seno de la Federacion Espafiola de Comercio
Electronico y Marketing Directo (FECEMD) y engloba a 36 empresas espafiolas (el
90% de las empresas mas relevantes de este sector), www.avad.fecemd.org.

Asociacién de Empresas de Venta Directa, AVD, fue fundada en la década de
los 70. Cuenta con 21 empresas asociadas y 1 en fase de ingreso, que
comercializan una amplia gama de productos: libros, CD, cosméticos, cuidado
personal, joyeria, bisuteria, lenceria, menaje para el hogar, coccién y conservacion
de alimentos, pequefios electrodomésticos, productos nutricionales, etc. Estas
empresas utilizan principalmente el sistema de Venta Directa, www.avd.es.

Asociaciones a nivel provincial y autonémico de comerciantes ambulantes.

Asociaciones a nivel provincial y autonomico de empresas dedicadas a las

subastas. Guia de Asistencia
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3.2.

Asistencia practica para el destinatario de servicios

Ministerio de Industria, Turismo y Comercio, www.mityc.es como organo estatal
con competencias en la materia.

Consejerias de las Comunidades Auténomas correspondientes como érganos
autonémicos que ejercen las competencias en la materia de Industria, Energia y
Comercio.

Concejalias de los Municipios como 6rganos que ejercen las competencias
correspondientes.

Registro de Empresas y Actividades Comerciales pertenecientes al érgano
competente en materia de Comercio de la Comunidad Autébnoma, tienen a
disposicion de cualquier interesado informacién sobre las empresas inscritas y sus
establecimientos.

Registro de comerciantes minoristas de ventas especiales, pertenecientes al
organo competente en materia de Comercio de la Comunidad Auténoma, tienen a
disposicion de cualquier interesado informacion sobre las empresas inscritas y sus
establecimientos.

Registro de comerciantes ambulantes, pertenecientes al 6rgano competente en
materia de Comercio de la Comunidad Autonoma que lo hayan habilitado, que
tiene a disposicion de cualquier interesado informacion sobre comerciantes
ambulantes que presten servicio en dicha Comunidad Autonoma.

Registro de empresas de venta a distancia, pertenecientes al oOrgano
competente en materia de Comercio de la Comunidad Autonoma que lo hayan
habilitado, que tiene a disposicion de cualquier interesado informacion sobre
empresas de venta a distancia que presten servicios en dicha Comunidad
Auténoma.

Registro de empresas de venta a domicilio, pertenecientes al Organo
competente en materia de Comercio de la Comunidad Autbnoma que lo hayan
habilitado, que tiene a disposicion de cualquier interesado informacion sobre
empresas que realicen venta directa o a domicilio en dicha Comunidad Auténoma.

Guia de Asistencia
Comercio al por menor no realizado en establecimientos
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http://www.mityc.es/
http://www.mityc.es/
http://www.mityc.es/
http://www.mityc.es/
http://www.mityc.es/

Glosario Terminolégico

* Comercio al por menor o minorista: Aquella actividad desarrollada profesionalmente
con animo de lucro consistente en ofertar la venta de cualquier clase de articulos a los
destinatarios finales de los mismos, utilizando o no un establecimiento.

+ Establecimientos comerciales: Locales y construcciones o instalaciones de caracter
fijo y permanente, destinados al ejercicio regular de actividades comerciales, ya sea de
forma continuada o en dias o en temporadas determinadas.

+ Maquina automatica o vending: Maquina con las que se realiza la modalidad de venta
automética, que bien puede ser de bienes (bebidas o snhacks, juguetes, etc.) o de
servicios (venta de entradas para espectaculos con tarjetas, etc.) No requieren personal
y el horario de venta es de 24 horas.

Guia de Asistencia
Comercio al por menor no realizado en establecimientos
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Ministerio de la Presidencia
Gobierno de Espafa

www.mpr.es

Comunidad Auténoma de Andalucia
www.juntadeandalucia.es

Comunidad Auténoma de Aragén
www.aragon.es

Principado de Asturias
www.asturias.es

Comunidad Autonoma de llles Balears
www.caib.es

Comunidad Auténoma de Canarias
www.gobiernodecanarias.org

Comunidad Autonoma de Cantabria
www.gobcantabria.es

Comunidad Auténoma de Castilla-La Mancha
www.jccm.es

Comunidad Auténoma de Castillay Ledn
www.jcyl.es

Comunidad Autonoma de Cataluia
www.gencat.cat

Comunidad Autonoma de Extremadura
wWww.juntaex.es

Comunidad Autonoma de Galicia
www.xunta.es

Comunidad de Madrid
www.madrid.org

Region de Murcia
www.carm.es

Comunidad Foral de Navarra
www.navarra.es

Comunidad Autonoma de Pais Vasco
www.euskadi.net

Comunidad Auténoma de La Rioja
www.larioja.net

Comunidad Valenciana
www.gva.es

Ciudad Autonoma de Ceuta
www.cueta.es

Ciudad Autonoma de Melilla
www.melilla.es


http://www.mpr.es/
http://www.juntadeandalucia.es/
http://www.aragon.es/
http://www.asturias.es/
http://www.caib.es/
http://www.gobiernodecanarias.org/
http://www.gobcantabria.es/
http://www.jccm.es/
http://www.ycyl.es/
http://www.gencat.cat/
http://www.juntaex.es/
http://www.xunta.es/
http://www.madrid.org/
http://www.carm.es/
http://www.navarra.es/
http://www.euskadi.net/
http://www.larioja.net/
http://www.gva.es/
http://www.cueta.es/
http://www.melilla.es/

